Qik

Banco digital

TERMINOS Y CONDICIONES PROMOCION: “Carol Skin Lab 2026”

1. Entidad organizadora y objeto

Qik Banco Digital Dominicano, S.A. - Banco Miultiple, sociedad comercial constituida y organizadade
acuerdo con las leyes de la Republica Dominicana, con Registro Nacionalde Contribuyente (RNC) No. 1-
32-49841-2 Registro Mercantil 180539SD, con su asiento social ubicadoen el piso 3 del edificio Torre
Empresarial 27 de febrero situado en el nlimero 256 de la Avenida 27 de febrero, esquinaCalle Federico
Geraldino, Piantini, Santo Domingo de Guzman, Distrito Nacional, capital de la Republica Dominicana.
Contacto: 809-364-2161 (en lo adelante “QIK” “entidad” u “organizacién”); coloca a disposicion del
publico general la promocién denominada “Carol Skin Lab 2026”, 1a cual se ejecutara bajolos términos
y condiciones establecidos mas adelante.

Lo dispuestoen las presentes bases sera de acatamiento obligatorio tanto paralos participantes como
para el organizador. La mera participacion en la promocion implica la total e irrestricta aceptacion y
cumplimiento de los participantes a estas bases, condiciones y reglas. Cualquier violacién del
participante a estas bases implicara su exclusion de la promocién y posterior revocaciéon del premio,
segun aplique. Paratodolo no previstoen las presentes bases, se debera remitirse al derecho comtny
las instancias administrativas creadas al efecto, para su determinacién.

2. Mecanicay vigencia

Lamecanicadela presente promocién consiste en que los clientes de Qik titulares de cualquierade las
Tarjetas de Crédito emitidas por QIK que, durantela vigencia, realicen consumos o compras en el aliado
comercial previamente detallado. Asimismo, podran acceder al beneficio de una devolucién (cashback),
segun el siguiente detalle:

Elbeneficiosera acreditadoal balance de la tarjeta de crédito del participante dentro de los treinta (30)
dias calendario posteriores ala fecha de finalizacion de la prom ocién. Sin perjuicio de lo anterior,queda
entendido que las obligaciones y beneficios resultantes de un periodo de vigencia determinado, seran
aplicables inicay exclusivamenteal periodo que se determine. Entendiéndose queluego de culminado,
las obligacionesy beneficios de las partes no seran aplicables.

Aliado Beneficio Vigencia

Recibe una devolucion (cashback) del quince por ciento

Farmacias Carol

(15%) por consumos o compras realizadas con las tarjetas | y4]ido para consumos

de crédito emitidas por Qik, durante el evento Carol Skin
Lab. Este evento se celebrara en las sucursales de Farmacia
Carol localizadas en Galerias 360 y Agora Center Santiago.
Restricciones por cliente:

realizados durante los
dias 13 al 15 de agosto
de 2026 inclusive en

- Minimode consumo: RD$2,000.00 Gaéer1a360yelAZ9y 30
- Tope de devolucién por cliente durante toda la © agc.)sto enAgora
promocidn para clientes titulares de: Santiago Center.

o Tarjetade Crédito Qik: RD$2,000.00
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o Tarjetade Crédito Qik Pro: RD$3,000.00

3. Participantes habiles

Se consideran participantes habiles de la promocidén, las personas que cumplan con los siguientes
requisitos:

A. Sertitularesde cualquieradelastarjetas de crédito emitidas por Qik.
B. Encontrarse al diaen el pagode sus obligaciones de crédito con respecto a Qik.

4. Restricciones y condiciones de elegibilidad

En adicion a las restricciones detalladas para cada aliado comercial, 1a aplicabilidad del beneficio /

cashbackdelapromocidn esta sujeta alas siguientes restriccionesy/o condiciones de elegibilidad para
los participantes hébiles:

A. El beneficio / cashbackes aplicable solouna (1) sola vez durante la vigencia de la promocio6n.

5. Otras disposiciones

Qik, a su soladiscrecion, podra cancelar y/omodificar los términos y condiciones de esta promocién en
cualquier aspecto que entienda de lugar. Lo propio serd notificado de forma previa y oportuna a los
participantes habiles a través de los mismos medios empleados para la publicacién, divulgacién y
difusién utilizados desde uninicio. Estas modificaciones entrardn en vigor a partir del plazo establecido
en la notificacién de esta.

Estos términosy condiciones estan regidos por las leyes de la Reptiblica Dominicana y paratodo lo no
previsto se remiten al derecho comun y las instancias administrativas creadas al efecto. Del mismo
modo, si alguna de las disposiciones de estas bases se considerara nula o no exigible, el resto de las
disposiciones seguira en plenovigor.

Asi mismo, Qik podra realizar pilotos o pruebas controladas con diferentes muestras de clientes por
periodos definidos para determinar cambios/ajustes y analizar, mejoras en las propuestas de valor a
nuestros clientes, considerando, perosin limitarse alos siguientes criterios de selecciéon: rango de edad,
rango de ingresos, limites aprobados, vinculacion, entre otros.

6. Proteccionde datos personales e imagen

Los participantes aceptan que sus datos personales, incluyendo su nombre, direccién, documento de
identidad y cualquier otra informacién suministrada con ocasiéon de la presente promocién, sean
recopilados, procesados, almacenados y utilizados por Qik para fines relacionados con la
administracidn, ejecucion, validacién, comunicacion y gestién de esta promocidn, asi como para los
demas fines previstos en estas Bases y Condiciones y en el Acuerdo Marco de Productos y Servicios
Financieros que resulte aplicable.

Asimismo, Qik podra utilizar dicha informacién para verificar laidentidad de los participantes, validar
el cumplimiento de los requisitos de participacion y prevenir cualquier actuacion fraudulenta o
contraria alas presentes Bases y Condiciones.
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Los participantes autorizana Qik, en casode resultarbeneficiarios de la promocién, a utilizar su nombre,
imagen, voz y demas elementos de identificacion personal para divulgar la adjudicacién de los premios
o beneficios correspondientes a través de comunicados de prensa, redes sociales, pagina web, material
promocional y cualquier otromedio fisico o electrénico que Qik considere apropiado, sin que ello genere
derechoa compensacion adicional alguna.

Qik tratara los datos personales de conformidad con la legislacién aplicable, adoptando medidas
razonables de confidencialidad y seguridad para proteger dicha informacién. Los datos no seran
divulgados a terceros sin el consentimiento del titular, salvo cuando ello resulte necesario para la
ejecucion de la promocion, el cumplimiento de obligacioneslegales oregulatorias, o en los demas casos
permitidos por lanormativa aplicable.

7. Limitacion de responsabilidad:

Los participantes reconocen y aceptan que su participacion en la presente promocion se realiza bajo su
propiaresponsabilidad. En consecuencia, liberan y exoneran a Qik, sus empresas afiliadas, subsidiarias,
accionistas, directores, funcionarios, empleados, representantes, agentes, proveedores y cualquier
persona o entidad vinculada a la promocidn, de toda reclamacion, accion, responsabilidad, pérdida,
dafio, costo o gasto que pudiera derivarse de su participacién en la promocidn, de la aceptacién o
utilizacién de los premios, beneficios, productos o servicios adquiridos u obtenidos en virtud de esta,
salvo en aquellos casos en que la responsabilidad sea atribuible a dolo o culpa grave de Qik o cuando
dichalimitacién no pueda ser vadlidamente excluida conforme alalegislacién aplicable.

8. Aceptacion:

Los participantes reconocen que la aceptacién de los términos y condiciones particulares previstos en
las presentes bases es otorgada por medio de canales electrénicos, documentos digitales, firma
electrénica simple y mensaje de datos; los cualesnoinvalidan las obligaciones contraidas por este medio
por el s6lo hechode haber sido otorgada a través de documentos o medios digitales de estetipo. En esas
atenciones, sin perjuicio de lo anterior, para poder participar en esta promocién, es necesario aceptar
las presentes Bases. Por ello, se requiere que el participante laslea antes de unirse y se asegure de que
comprende todoy esta conforme.

El participante admite que la presentaciéon de su candidatura a esta promocion supone su expresay
entera aceptacion de las presentes bases, en el entendido de que estas bases constituyen un acuerdo
legal y vinculante entre el participante y Qik en relacion con la promocién.

No hay nada escrito debajo de esta linea.
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